
個人情報取扱いに関する事項 

 

2nd Community 株式会社（以下「当社」）は、お客様の個人情報を保護することが、重要な社会的責務であると

考えております。当社にご提供いただく個人情報の管理については、個人情報保護法を遵守し、適切に管理して

まいります。 

つきましては、下記内容をご理解いただき、ご同意の上で個人情報をご提供くださるようお願いいたします。 

 

１．個人情報の利用目的について 

当社では、ご提供いただいた個人情報は、下記の利用目的の達成に必要な範囲で利用いたします。 

○当社の商品及びサービスについての申込、予約、質問の受付、連絡等のため 

○当社が運営する各種教室のサービスの案内及び提供のため 

○月会費等の金銭に係る管理のため 

○お客様との契約や法律等に基づく権利の行使や義務の履行のため 

○市場調査ならびにデータ分析やアンケートの実施等による当社の商品及びサービスの研究や開発のため 

○サービス提供の解約や解約終了後の事後処理のため 

○法令を遵守するため 

 

２．個人情報の収集について 

当社は、お客様が当社の用意するウェブサイトである「セカンドコミュニティ」を利用する際や、各種イベント

へ参加する際に、必要に応じて個人情報を教えていただくことがあります。その際は、当社はその利用目的を明

確にして、適切な範囲で情報を収集します。 

 

３．個人情報の管理について 

当社はお客様の個人情報について、漏洩、紛失、改竄、データの破損などが起こらないように、厳重に管理いた

します。また、当社の個人情報管理担当者は本部の個人情報管理責任者及び各店舗の店長とし、各個人情報管理

担当者に対する定期的な監督及び指導を怠りません。 

 

４．個人情報の使用について 

当社の講師は、お客様からご提供いただいた以下の個人情報についてはこれを使用せず、お客様へのご連絡は、

基本会則に記載されている各店舗の電話やサポートサービスメール又はセカンドコミュニティにて行います。ま

た、当社の講師についての以下の個人情報は、お客様へお伝えできません。ただし、会社から付与された携帯電

話や E メールアドレス等についてはこの限りではありません。 

○住所 ○電話番号（固定電話及び携帯電話） ○E メールアドレス 

○Twitter や Facebook 等のソーシャル・ネットワーキング・サービスの URL 

 

５．個人情報の第三者への提供について 

ご提供いただいた個人情報については、以下の場合を除き、第三者へ提供することはありません。 

○あらかじめお客様本人の同意がある場合 

○お客様のレッスンを担当する講師と当社が秘密保持義務を含む業務委託契約を締結している場合（ただし、第

4 条に記載した各個人情報は除く） 

○合併その他の事由による事業の承継に伴って個人情報を提供する場合であって、承継前の利用目的の範囲内で

取り扱う場合 

○法的効力を持つ要求がなされた場合 

○公的期間への協力が必要な場合 

 

６．個人情報の開示について 

ご提供いただいた個人情報について、提供者本人には開示等（利用目的の通知、開示、内容の訂正・追加または

削除、利用の停止・消去及び第三者への提供の停止）の請求をする権利があります。請求があった場合は、速や

かに対応いたします。 
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